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Resumen ejecutivo

* La encuesta de actualidad industrial 2014 revela las perspectivas del sector para el corriente afio, al mismo tiempo que
brinda informacidn sobre cuestiones estructurales que hacen a los desafios del sector manufacturero.

. Caracterizacion de la encuesta:

— El relevamiento se realizé a través de la modalidad on line durante marzo y primera quincena de abril.

— La 280 respuestas abarcaron empresas industriales de la red UIA de todos los tamafios -grandes, medianas, pequefias y microempresas- y
ramas de la actividad manufacturera, con una cobertura geografica de 20 provincias.

* La mitad de las empresas espera que mejore su nivel de produccién, mientras que la otra mitad considera que la produccion
se estancard o contraera en 2014. Pese a que la muestra refleja un promedio simple entre los respondentes, cabe destacar
que los sectores que estiman contracciones son aquellos que con mayor participacion en la produccién manufacturera.

*  Con respecto a la evolucién de las ventas al mercado externo, los datos relevados delinean perspectivas mas favorables. El
48% de los encuestados estima que creceran sus ventas al exterior. La depreciacidon del tipo de cambio pareciera haber
influido en la mejora de estas perspectivas.

*  Por otro lado, la incertidumbre respecto de la evoluciéon de la actividad econdmica impacta negativamente en las
perspectivas de incorporacidn de personal. El 56% estima que no habra cambios, mientras que el 28% de los encuestados
manifiesta que reducird la dotacion en 2014. Esto se observa tanto en empresas grandes como en PyMEs industriales
relevadas.

* Laincertidumbre también influye sobre las perspectivas de inversidn. En este rubro, el 50% de las empresas espera que se
mantenga estable mientras que el 28% estima que caera en 2014. Dentro de los componentes de inversion planificados, se
destaca la inversién en mejora de procesos y en bienes de capital.

*  En relacion con el comercio exterior, las respuestas obtenidas son heterogéneas segin rama de actividad. En materia de
politica comercial, el 54% afirmé haber tenido al menos una DJAI observada.




Resumen ejecutivo

En cuanto al suministro energético, durante 2013 la satisfaccidén respecto a la calidad del servicio resulté aceptable en gas,
alineado a una baja proporcién de cortes del suministro (22%). En cambio, en el caso de energia eléctrica, el 78% de los
encuestados declard haber tenido cortes, impactando en el nivel de insatisfaccion, que alcanzé el 51%.

— La diferencia entre ambos responde, en parte, a que los cortes de gas, por cuestiones técnicas, se concentran en una menor cantidad de
empresas de alto consumo.

— Enenergia eléctrica influyeron los cortes que se sucedieron en diciembre y enero en Ciudad y Provincia de Buenos Aires.

Con respecto a la suba de la tasa de interés, se observa un mayor impacto en el financiamiento y volumen de los planes de
inversidon y mayor fragilidad en la cadena de pagos, factores que lideran las preocupaciones de los respondentes.

Relativo al financiamiento industrial, el 35% de las empresas manifiesta haber accedido a instrumentos de financiamiento
publico y sélo el 26% de los respondentes solicitd ingresar a la Linea de Créditos a la Inversion Productiva (LCIP) —cifra que se
encuentra por debajo del 41% relevado por la UIA en 2013. Esto da cuenta de un contexto menos favorable ante la suba de
las tasas de interés y menor actividad, donde el mayor costo financiero impacté en forma mas pronunciada en las PyMls.

En materia impositiva, el impuesto al cheque e Ingresos Brutos se posicionan como las cargas impositivas que mas afectan la
actividad de las empresas (sefialadas por 6 de cada 10 encuestados). Aunque Ganancias y el no ajuste por inflacidn alcanzan
una proporcion significativa de las preocupaciones de las empresas encuestadas (53% y 43% respectivamente). Por su parte,
la demora en los reintegros y el peso de los derechos a la exportacién de productos industriales son los temas que mas
afectan la competitividad de las exportaciones, incluso por encima de la percepcidn de tipo de cambio atrasado.

Si bien el 58% de las empresas incorpord personal en 2013 -sobre todo durante el primer semestre tras un modesto rebote
de la actividad luego de la caida de la produccion del 2,3% en 2012- la proporcidon de las que no lo hicieron es alta. Este
fendmeno se explica —en la mayoria de las empresas— por la incertidumbre que presenta la evolucion de la actividad
econdmica y la demanda, sumado a riesgos de juicio o conflictos laborales. Se observé un nivel de ausentismo alto en el
2013, sin que se identifiquen grandes diferencias entre PyMEs y grandes empresas.

Por ultimo, se destaca que cerca de la mitad de los respondentes cuentan con un sistema de gestion ambiental
implementado y un 39% ha recibido capacitacidén sobre la tematica.
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La mitad de los encuestados espera mejoras en su nivel de produccion, mientras que la otra
mitad considera que la produccion se estancara o se contraera durante 2014

Perspectivas 2014: Crecimiento volumen de
produccion(

Se contraera

mas de 5% Aquellos sectores que
o 15% Se contraera esperan contracciones
Crecera mas de
5% moderadamente para _2014 son aquellos_
3304 2% gue tienen un porcentaje
mas alto en la
participacion de la
industria
Esto no es captado dado
Se mantendra gue la muestra refleja un
Crecera estable promedio lineal entre
moderadamente 34% todos los encuestados
16%

Fuente: Encuesta de Actualidad Industrial 2014 (CEU-UIA)
(*) Contraccidon moderada: -1% a -5%. Se mantendra estable: entre -1% y 1%. Crecera moderadamente: 1%
ab5%



Las perspectivas que se perciben respecto a la evolucion del mercado externo son mas

favorables

Perspectivas 2014: Evolucion de ventas al
mercado externo®

B Se contraerd W Se mantendrd estable ®Crecerd

5%

48%

47%

Fuente: Encuesta de Actualidad Industrial 2014 (CEU-UIA)
(*) Se contraera: respuestas de crecimiento inferior al 1%. Se mantendra: entre -1% y 1%. Crecera: Mayores a 1%

La depreciacion del tipo
de cambio pareciera
haber influido en la
mejora de perspectivas
de ventas al mercado
externo.

Si bien la economia
brasilefia ha perdido
dinamismo, el comercio
mundial se mantiene,
implicando una
oportunidad para la
insercion internacional de
las economias regionales.
En este marco, juega a
favor la mejor cosecha, en
volumenes, que impulsa a
los sectores de molienda
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Sin embargo, la incertidumbre respecto de la evolucion de la actividad econdmica impacta
negativamente en las perspectivas de incorporacion de personal

Perspectivas 2014: Evolucion de la dotacidn
de personal

EDisminuirdA ™ No habrd cambios ™ Aumentara

16%

28%

56%

Fuente: Encuesta de Actualidad Industrial 2014 (CEU-UIA)
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Dicha incertidumbre se corrobora en las perspectivas de inversion, de la cual se espera
qgue se mantenga estable o caiga

Perspectivas 2014: Evolucion de la inversion

mDisminuira ®Se mantendra igual ™ Aumentara

22%
28%

50%

Fuente: Encuesta de Actualidad Industrial 2014 (CEU-UIA)
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Dentro de los componentes de inversion se destaca la inversion en mejora de procesos y
en bienes de capital

Inversion: Tipo de inversion tecnoldgica

gue planea

, . Otro
No esta decidido
2%

3%

Generacion/esti
mulo de un area
de investigacion

y desarrollo
9% Incor_poracic’)n de
bienes de
capital
41%

Mejora de
procesos

45%

Fuente: Encuesta de Actualidad Industrial 2014 (CEU-UIA)
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El 54% de los encuestados declaré haber tenido DJAI observadas en 2013. La valoracion del
impacto de esta medida presenta opiniones heterogéneas segun rama de actividad.

No tuvo un impacto
significativo

Tuvieron lugar
problemas de
produccion por falta de
insumos

Sirvié para defender el
mercado interno pero
gener6 problemas en el
proceso productivo

Fue favorable para la
defensa del mercado
interno

Gener6 incertidumbre
sobre futuras decisiones
de inversion

No pudieron ser
incorporados bienes de
capital

Comercio exterior: Impacto DJAI

12%

11%

1%

I

19%

26%

31%

Casi un tercio de los
encuestados no
considera que la medida
haya tenido un impacto
significativo

El 26% senala que la
medida genero
problemas en el 2013
por falta de insumos

Mientras tanto, un 19%
también sefala
inconvenientes en el
proceso productivo pero
rescata el impacto
favorable de la medida
en el mercado interno

0% 5% 10% 15%

Fuente: Encuesta de Actualidad Industrial 2014 (CEU-UIA)

20%

Un 12% destaca que
sirvio para defender al
mercado interno
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Mientras que de las firmas exportadoras de la muestra, un 29% tuvo problemas derivados
de la resolucion 142/12

Comercio exterior: Resoluciéon 142/2012

No tu.vo un ir_npacto 40%
significativo De ese 29%, pOCO
mas de la mitad
No et lo rrcacos percibio bajas en su
rentabilidad y el resto

sefnalo que perdio

Propicié baj I
M feabiicad _ 15% mercados externos

Propicio la pérdida de
mercados

14%

Otro 2%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Fuente: Encuesta de Actualidad Industrial 2014 (CEU-UIA)
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La demora en los reintegros y el peso de las retenciones a productos industriales son los
elementos de mayor impacto sobre las exportaciones y son seifialados por casi la mitad de
los encuestados, superando a la percepcion de tipo de cambio retrasado

Comercio exterior: elementos de mayor impacto

en exportaciones
(porcentaje de encuestados que sefialaron elemento)

Demora en la
devolucion de reintegros
e impuestos

49%

Derechos ala

exportacion 46%

Tipo de cambio

retrasado 42%

Excesivos tramites para

exportar 25%

Saldos técnicos de IVA 18%

I

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Fuente: Encuesta de Actualidad Industrial 2014 (CEU-UIA)




La satisfaccion respecto a la calidad de suministro energético es aceptable en gas y se
encuentra alineada a la proporcion de cortes. En el caso de energia eléctrica, el 78%
declararon haber tenido cortes, lo cual impacta en el nivel de insatisfaccion.

Suministro energético: calidad Suministro energético: cortes en 2013
) mNo Satisfactorio = Poco satisfactorio B Satisfactorio H Muy satisfactorio ]
60% 57% 90% mSi mNo
0
80% 78% 9%
50%
51%
44% 70%
40% 60%
50%
30%
0 40%
22% 21%
20%
10%
10%
Suministro Suministro de Suministro Suministro de
de gas energfa eléctrica degas energia eléctrica

Fuente: Encuesta de Actualidad Industrial 2014 (CEU-UIA)

Dada las particularidades técnicas del suministro de
gas, los cortes se concentran en una menor cantidad En las respuestas referidas a energia eléctrica

de empresas de alto consumo y deben realizarse con influyeron los cortes de diciembre y enero en AMBA
previo aviso
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La suba de la tasa de interés muestra un mayor impacto en la cadena de pagos y el
financiamiento y volumen de los planes de inversion

Suba de tasas de interés: impacto

Suspenderé/ Reduciré el monto de una inversion

que tenia planificada 25%

Disminuiré plazos de crédito comercial a mis clientes

Me financiaré sélo con capital propio

Trasladaré a precios el aumento del costo de capital

Reduciré el stock de mercaderias e intentaré
trasladar el adelanto del capital al cliente

Reduciré personal

Reduciré el tamafio del negocio

No tiene impacto significativo

Renegaociaré las condiciones de un crédito que
estoy pagando a tasa variable

Fuente: Encuesta de Actualidad Industrial 2014 (CEU-UIA)
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El 35% manifiesta haber podido acceder a instrumentos de financiamiento publico y sélo el
26% de los encuestados solicitd ingresar a la LCIP. El ano pasado, la aplicacion a LCIP alcanzaba
al 41% de encuestados. Esto da cuenta del impacto de un contexto menos favorable ante la
suba de las tasas de interés.

¢Ha accedido su firmaa instrumentos Inversion ¢ Solicité LCIP?
de financiamiento y promocion de la
innovacion del sector publico nacional?

mSi mNo Planeo solicitar
11%

Si

No
63%

Fuente: Encuesta de Actualidad Industrial 2014 (CEU-UIA) Fuente: Encuesta de Actualidad Industrial 2014 (CEU-UIA)
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El impuesto al cheque e IIBB se posicionan como las cargas impositivas que mas afectan la
actividad de las empresas. Aunque ganancias y el no ajuste por inflacion son seiialadas por
una alta proporcion de encuestados.

Fiscal e impositivo: impuestos o

reglamentaciones de mayor impacto
(porcentaje de encuestados que sefialaron cada opcidn)

Impuesto a los débitos y
créditos (impuesto al
cheque)

65%

Ingresos Brutos (11BB) 60%

Impuesto a las
ganancias

53%

No ajuste por inflacion 43%

Tasas municipales 25%

Impuesto a la ganancia

minima presunta 19%

I

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Fuente: Encuesta de Actualidad Industrial 2014 (CEU-UIA)
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Si bien el 58% de las empresas incorporo personal en 2013, la proporcion de las que no lo
hicieron es alta, explicada mayormente por incertidumbre

Dotacion de personal ¢Por qué su firma no
incorpord en 20137

Incertidumbre respecto
de la evolucion de la
actividad

53%

Riesgo de juicios o
conflictos laborales

Elevados costos de
incorporacion

Decisiones de inversion
en maguinaria y equipo

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Fuente: Encuesta de Actualidad Industrial 2014 (CEU-UIA)
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Se observo un nivel de ausentismo alto en el 2013, sin que se identifiquen grandes
diferencias entre PyMEs y grandes empresas

Ausentismo general

Més de 15%
9% Ausentismo PyME

Més de 10% y

hasta 15% Entre 0% y 3% Maslg% /015%
12% 30%
Mas de 10% y Entre 0% y 3%
hasta 15% 31%
14%
Més de 6% y
hasta 10%
p 23% Mas de 3% y
Mas de 6% y ;
hasta 10% hasta 6%
22%
22%
Méas de 3% y Fuente: Encuesta de Actualidad Industrial 2014 (CEU-UIA)

hasta 6%
27%
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Casi la mitad de las empresas encuestadas cuentan con un sistema de gestion ambiental
implementado y un 39% ha recibido capacitacion sobre la tematica

¢Hatenido lugar en su firmaalguna ¢,Cuenta su firma con algun sistemade
capacitacionvinculada a latematica gestion ambiental implementado?
ambiental? =Si mNo
mSi ENo

39%

47%

53%

61%

Fuente: Encuesta de Actualidad Industrial 2014 (CEU-UIA) Fuente: Encuesta de Actualidad Industrial 2014 (CEU-UIA)
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Se recibieron 280 respuestas de empresas industriales integrantes de la red UIA,
alcanzando todos los sectores industriales

Sector Participacién

Alimentos y bebidas
Automotriz - Autopartista
Maderas y muebles
Metalmecanica

Textil

Otro (especifique)

Sustancias quimicas y petroquimica
Caucho y plastico

Edicion e impresidon

Minerales no metalicos
Metales basicos

Curtido y fabricacién de cueros
Papely Cartdn

17%
16%
13%
13%
11%
11%
9%
4%
3%
2%
2%
1%
0%




Provincia de Buenos Aires
Cordoba

Ciudad Autbnoma de Buenos Aires
Santa Fe

Misiones

La Rioja

Salta

SanJuan

Tierra del Fuego, Antartida e Islas del Atlantico Sur
Chaco

Mendoza

Catamarca

Entre Rios

Santiago del Estero

Chubut

Corrientes

Jujuy

Neuquén

San Luis

Santa Cruz

El relevamiento logrd una intensiva representacion provincial, alcanzando
respuestas de empresas de 20 provincias

Sector Participacion

33%
15%
12%
11%
4%
4%
4%
4%
3%
2%
2%
1%
1%
1%
1%
1%
1%
1%
1%
1%
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Y reflejo respuestas de empresas de todos los tamafos

Empresas encuestadas por tamafo
segun monto de facturacion

Micro
24%

Grande
27%

Pequena

24% .
Mediana

25%

Fuente: Encuesta de Actualidad Industrial 2014 (CEU-UIA)
Nota: La categorizacién de empresas por montos de facturacion se basa en las Resoluciones SEPyME

21/2010, 50/2013 y estimaciones CEU-UIA
Empresas grandes: Mas de $183.000.000; Medianas: entre $23.000.000 y $183.000.000; Pequefias:entre

$4.000.000 y $23.000.000; Micro: Menos de $4.000.000
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Y reflejo respuestas de empresas de todos los tamaiios (cont.)

Empresas encuestadas por tamano
segun tramo de empleo

Hasta 9
empleados

15%

Mas de 200
empleados

32%

De 10 a 49
empleados

24%

De 50 a 200
empleados

29%

Fuente: Encuesta de Actualidad Industrial 2014 (CEU-UIA)
Nota: La categorizacion de empresas por tramo de empleo se basa en la clasificacion utilizada por el
Observatorio y Dindmica Empresarial del MTEySS



